
Im gewohnten 
Umfeld bestens  
aufgehoben.

Wir sind  
für Sie da:  058 255 55 00

Anerkannt 

durch alle 

Kranken-
kassen

www.careone.ch – spitex@careone.ch

Ihre Spitex



Mit Herz umsorgt
Zuhause sein, sich geborgen fühlen, liebevoll umsorgt werden –  
CareOne ermöglicht es Seniorinnen und Senioren sowie hilfs-  
und pflegebedürftigen Menschen jeglichen Alters, in vertrauter  
Umgebung zu leben, aktiv zu bleiben oder sich von medizinischen 
Eingriffen zu erholen. Auf Wunsch auch rund um die Uhr.

Unser Qualitätsversprechen
Die Qualität unserer Dienstleistung steht und fällt nicht mit Grund-
sätzen, sondern mit unseren Betreuungspersonen. Bei der strengen 
Auswahl achten wir auf Persönlichkeit und Charakter, berufliche 
Erfahrung und Qualifikation, Einfühlungsvermögen sowie Charme 
und Humor.

Innovation
Im wachsenden, teils unübersichtlichen Markt der Betreuung & 
Pflege zu Hause schaffen wir Transparenz. Wir kombinieren  
Engagement und Herzlichkeit mit einfach zu bedienenden, digitalen 
Hilfsmitteln. Dafür entwickeln wir neue Lösungen, welche  
Angehörige mit uns verbinden.

Unsere Werte

«Ich konnte mir nie  
vorstellen, an einem anderen  

Ort zu leben als in  
meinem eigenen Heim.»

CHARLES STUDER, BOTTMINGEN



Unsere Stärken

«Ich konnte mir nie  
vorstellen, an einem anderen  

Ort zu leben als in  
meinem eigenen Heim.»

CHARLES STUDER, BOTTMINGEN

Wir legen grossen Wert 

auf die Auswahl,  

Weiterbildung und  

Kontinuität unserer  

Betreuungspersonen.

MitarbeiterInnen
Wir passen unsere 

Betreuung an Ihre  

Lebensumstände an, mit 

kleinen Teams für eine 

konstante Betreuung.  

Wir übernehmen auch 

kürzere Einsatzzeiten. 

Längere Einsätze  

sind ebenfalls möglich.

Massgeschneiderte  
Betreuungsangebote

Wir unterstützen und begleiten 

Sie nicht nur tagsüber sondern 

können auch Nachteinsätze  

bis zu einer «Live-in» Variante 

gewährleisten.

Tag und Nacht Betreuung
Von der Bedarfsklärung und  

Finanzierungsberatung bis zur 

Abrechnung mit Ihrer Krankenkasse 

übernehmen wir alles für Sie.

Sorglospaket

Enge und vertrauensvolle 

Zusammenarbeit mit 

Spitälern, Hausärzten, 

Krankenkassen und 

anderen Gesundheits

versorgern für ein 

gesamtheitliches Unter-

stützungspaket.

Partnerschaften



 24 Stunden Betreuung
Für ältere und hilfsbedürftige Menschen wird  
der Wunsch, nicht ins Altersheim gehen zu müssen, häufig  
nur durch eine Vollzeitbetreuung erfüllt.  
Tag und Nacht stehen einfühlsame, geduldige Fach- 
personen zur Verfügung.

•	 Tägliche Verrichtungen im Haushalt
•	 Hilfe beim Aufstehen, Ankleiden und Zu-Bett-Gehen
•	 Körperhygiene und soziale Interaktion

 Betreuung nach Bedarf
Stundenweise oder regelmässig und langfristig leisten  
unsere BetreuerInnen Gesellschaft, greifen  
im Haushalt unter die Arme und unterstützen  
bei der körperlichen Grundpflege.  
Sie sagen, was Sie benötigen.

•	 Gespräche, Spiele und Spaziergänge
•	 Reinigung, Kochen und gemeinsames Essen
•	 Mobilisierung und Körperpflege

 Pflege
CareOne leistet Grund- und Behandlungspflege 
bei Altersbeschwerden, akuten oder chronischen Krankheiten, 
Demenz oder in der Palliativpflege.  
Wir unterstützen ebenso bei hochkomplexen Pflegeproble
matiken, wie z.B. bei Heimbeatmung, parenterale Ernährung, 
Portpflege und Stomaversorgung.

•	 Grundpflege
•	 Behandlungspflege
•	 Palliativpflege

Unsere Tätigkeiten



 Nachtdienst
Für ältere, hilfsbedürftige Menschen und  
Palliativ-Situationen ist die Nacht eine  
besondere Herausforderung.  
CareOne kann genau hier gezielt und zum Wohle 
aller Beteiligten einspringen, z. B. mit stunden- 
weisen Sitzwachen oder Übernachtung vor Ort.

•	 Nachtpräsenzen (einzelne Hilfeleistungen)
•	 Nachtwachen (permanente Überwachung)

 Demenzbetreuung
Kommt zu den ganz natürlichen Altersbeschwerden  
eine Demenzerkrankung hinzu, sind besondere Fähigkeiten in  
der Betreuung und Pflege gefragt. Unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter sind speziell dafür ausgebildet.

 Nach der Reha
Der Heilungsprozess nach einem Unfall oder einem medi
zinischen Eingriff dauert unterschiedlich lange. Unsere  
BetreuerInnen begleiten Sie kurz- oder längerfristig durch 
diese Zeit und unterstützen Sie praktisch und mental.

 Psychiatrische Pflege und Betreuung
CareOne arbeitet mit Psychiatern, Sozialarbeitern und  
weiteren Fachstellen eng zusammen.

Unsere psychiatrischen Dienstleistungen umfassen z. B. die 
Erarbeitung einer für Sie individuell angepassten Tagesstruk-
tur, die Begleitung zu Terminen, wie Ärzten oder Ämtern, die 
Unterstützung in Krisensituationen sowie auch die Erarbeitung 
von Anleitungen. Die Einnahmekontrolle der Medikamente  
ist ein weiteres Angebot von CareOne. Unser Fachpersonal 
trainiert mit Ihnen alltägliche Verrichtungen und fördert  
ihre Ressourcen wo immer möglich. Wir unterstützen Sie  
als auch Ihre Familienangehörigen umfassend. 

Entnehmen  

Sie die Tarife  

unserem 

separaten  

Tarifblatt



Ablauf der Betreuung

1 2

Kontakt- 
aufnahme  

und Beratung

Persönliche  
Bedarfsabklärung 

vor Ort

3 4 5 6

Auswahl  
der Pfleger- &  
BetreuerInnen

Vertrags- 
unterzeichnung 

Start und  
Begleitung der 

Pflege/Betreuung

Laufender 
Qualitäts- 

Check



Wir sind CareOne

Olivier Gröflin 
Gründer und 

Verwaltungsrat

Michael Minder
Gründer und  

Verwaltungsrat

Ruth Gerber Gabo
Leiterin Pflege und  

Betreuung  
Gesamtleitung



CareOne Schweiz AG 
Fabrikstrasse 2 
4123 Allschwil

058 255 55 00

spitex@careone.ch
www.careone.ch

Wir sind für Sie unterwegs

Unsere Partner

Wir freuen uns  
auf Ihre Kontaktaufnahme!

Eine Dienstleistung der Spitex

Online-Patientenanmeldung
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