
«GSUND MIT HÄRZ»
Unterstützung im Alltag für Jung und Alt

• Hauswirtschaftliche Entlastung 
• Wochenbettbetreuung nach ärztlicher 

Verordnung 
• Medizinische Verordnung beim  

Neugeborenen 
• Beratung und Unterstützung bei der 

Ernährung
• Hauswirtschaftliche Unterstützung 
 nach Bedarf und Absprache 
• Vor- und Nachsorge der werdenden 

Mutter nach einem Spitalaufenthalt 
• Grund- und Behandlungspflege  

nach ärztlicher Verordnung (z. B. 
medizinische Einreibungen oder 
Injektionen, Kompressionsstrümpfe 

 an- /ausziehen) 

«GSUND
MIT HÄRZ»

BEDEUTET FÜR UNS EINFÜHLSAM UND ACHTSAM SEIN, 
RESPEKT UND WÜRDE LEBEN – UNABHÄNGIG VON ALTER, 

GESCHLECHT, POLITISCHER ODER RELIGIÖSER 
ZUGEHÖRIGKEIT, NATIONALITÄT UND AUSRICHTUNG. 

06  
Mutter- und Kindbetreuung

Vor der Geburt:
Die Vorfreude auf das Kind ist gross. Die 
schwangerschaftsbedingten hormo-
nellen und körperlichen Veränderungen 
machen Ihnen vielleicht zu schaffen und 
belasten Sie und Ihr familiäres Umfeld. 
Gerne bietet Ihnen die Spitex Melina’s 
Medical Care individuell und nach Bedarf 
folgende Unterstützung an:

Nach der Geburt:
Die Freude ist gross, Ihr Kind ist da! Das 
bedeutet eine grosse Veränderung für 
Sie als Mutter und das familiäre Umfeld. 
Nach dem Motto «Gsund mit Härz» 
bieten wir Ihrer Familie folgende Unter-
stützungen an:

Spitex Melina’s Medical Care
Grubenstrasse 4   8902 Urdorf

T +41 44 731 92 65   Notfall +41 79 835 30 60 
info@mmcare.ch   www.spitexmmcare.ch Wir sind tätig in den Kantonen ZH, AG, SZ und LU.



01  
Über Spitex Melina’s 
Medical Care
Die Spitex Melina’s Medical Care ist ein 
innovatives und dynamisches Jung-
unternehmen mit dem Leitmotiv «Gsund 
mit Härz».

Die beiden Gründer Shqiponje und Ekrem 
Hasani sind als diplomierte Pflegefachleute 
seit vielen Jahren erfolgreich im stationären 
Akut- und Langzeitbereich tätig und haben 
sich im Jahr 2019 mit Melina’s Medical 
Care selbständig gemacht. Die Spitex 
Melina’s Medical Care betreut und pflegt 
Menschen, die auf Hilfe angewiesen sind. 
Mit temporären Einsätzen ab zwei Stunden 
und 7 × 24-Stunden-Rundumbetreuung 
schliesst die Spitex Melina’s Medical Care 
die Lücke zwischen öffentlichen Spitex-
organisationen und privater Haushaltshilfe. 
Die Spitex Melina’s Medical Care verbin-
det Herz mit Kompetenz und achtet bei der 
Arbeit auf ein hohes Mass an Einfühlungs-
vermögen gegenüber den Patienten. Der 
herzliche, zwischenmenschliche Bezug 
zwischen Pflegenden und Patienten ist für 
uns ein wichtiger Bestandteil für eine 
positive und gute Lebensqualität.

02 
Grundpflege
Die Spitex Melina’s Medical Care 
bietet individuell auf Ihre Bedürfnisse 
abgestimmte Leistungen aus 
dem grundpflegerischen Bereich an: 

• Unterstützung beim An- und Auskleiden 
• Unterstützung bei der Körperpflege, 

beim Duschen und Baden 
• Unterstützung bei Problemen mit der 

Ausscheidung und bei der Anwendung 
von Inkontinenzprodukten 

• Unterstützung bei der Ernährung
• Unterstützung bei der Mobilität
• Unterstützung in der Orientierung, 
 z. B. Termine managen 
• Individuell vereinbarte Pflegehand-

lungen aus dem grundpflegerischen 
Bereich

04  
Betreuung und Unterstützung  
im Alltag / Haushalt
Die Spitex Melina’s Medical Care 
begleitet Sie im Alltag: 

BETREUUNG UND ENT-
LASTUNG PFLEGENDER 
ANGEHÖRIGER ODER 
UNTERSTÜTZUNG IM 
TÄGLICHEN HAUSHALT.

Zur persönlichen Betreuung und 
Unterstützung im Haushalt zählen: 

•  Anspruchsvolle Betreuung von  
Menschen mit komplexen Krankheits-
bildern (z. B. Demenz oder Parkinson) 

•  Anspruchsvolle Betreuung von  
Menschen in palliativen resp. termina-
len Situationen (Palliativ – Care) 

•  Leistungen die zusammen mit dem 
Patienten erbracht werden (z. B. 
Kochen, Spazieren gehen, Botengänge, 
Begleitung zum Arzt usw.)

Hauswirtschaft 

Die Spitex Melina’s Medical Care 
bietet folgende Dienstleistungen an:

• Unterhaltsreinigung
• Reinigung und Pflege der Kleider
• Pflanzenpflege
• Einkauf, Essenszubereitung
• Entlastung des Umfeldes
• Übernahme von administrativen  

Alltagsarbeiten u.v.m.

Bedarfsabklärung / 
Leistungsverordnungen

Die Pflegeleistungen der Spitex Melina’s 
Medical Care basieren immer auf einer 
Bedarfsabklärung nach dem von den 
Versicherungen anerkannten Instrument 
RAI HC Schweiz. Die Kosten für Abklärung, 
Beratung und Pflege nach ärztlicher 
Verordnung werden von der Krankenkasse 
übernommen. Die Abrechnung erfolgt bei 
den KLV Leistungen in fünf Minuten 
Einheiten pro Leistungsart, wobei bei einem 
Kurzeinsatz immer mindestens zehn 
Minuten verrechnet werden. 
Die Verrechnung erfolgt pro geleistetem 
Einsatz. Die Kosten für Haushaltshilfe 
übernimmt die Zusatzversicherung oder 
können über Ergänzungsleistungen (EL) 
geltend gemacht werden.

Die Spitex-Klienten müssen folgendes 
selber tragen:

• Jahresfranchise 
• Gesetzlicher Selbstbehalt von 10% 
• Patientenbeteiligung von CHF 7.65 / Tag

05  
Akut- und Übergangspflege 
(AueP)
Die Spitex Melina’s Medical Care  
unterstützt Sie auch in der Akut- und 
Übergangspflege.

Die «Akut- und Übergangspflege» ist eine 
zeitlich beschränkte Pflege mit vorüber-
gehend erhöhtem Pflegeaufwand. Diese 
AueP wird vom Spitalarzt für maximal 
vierzehn Tage angeordnet. Dabei müssen 
folgende Bedingungen erfüllt sein:

• Akute gesundheitliche Probleme sind 
bekannt und stabilisiert 

• Diagno s tische und therapeutische 
Leistungen in einem Akutspital sind 
nicht mehr notwendig 

• Patientin oder Patient benötigt nach 
einem Aufenthalt in einem Akutspital  
in seinem Daheim eine qualifizierte, 
reaktivierende Pflege durch  
Pflegepersonen

03  
Behandlungspflege
Zum Katalog an Massnahmen, die vom 
Arzt verordnet und gegenüber den 
Kassen abgerechnet werden dürfen, 
zählen unter anderem:

• Messung der Vitalzeichen (Puls, 
Blutdruck, Temperatur, Atem, Gewicht)

• Einfache Bestimmung des Zuckers in 
Blut und Urin 

• Massnahmen zur Atemtherapie (wie 
O²-Verabreichung, Inhalation, einfache 
Atemübungen, Absaugen) 

• Einführen von Sonden oder Kathetern 
und die damit verbundenen pflege-
rischen Massnahmen 

• Vorbereitung und Verabreichung von 
Medikamenten sowie Dokumentieren 
der damit verbundenen Tätigkeiten

• Verabreichung von Nährlösungen
• Massnahmen zur Überwachung von 

Infusionen, Transfusionen und Geräten, 
die der Behandlung oder der Kontrolle 
und Erhaltung von vitalen Funktionen 
dienen 

• Spülung, Reinigung und Versorgung von 
Wunden

UNSER ANGEBOT
01 Über Spitex Melina’s Medical Care 
02 Grundpflege
03 Behandlungspflege
04 Alltagsgestaltung
05 Akut- und Übergangspflege
06 Mutter- und Kindbetreuung 

Wir für Sie – 
«Gsund mit 

Härz»
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«GSUND MIT HÄRZ»
Unterstützung im Alltag für Jung und Alt

• Hauswirtschaftliche Entlastung 
• Wochenbettbetreuung nach ärztlicher 

Verordnung 
• Medizinische Verordnung beim  

Neugeborenen 
• Beratung und Unterstützung bei der 

Ernährung
• Hauswirtschaftliche Unterstützung 
 nach Bedarf und Absprache 
• Vor- und Nachsorge der werdenden 

Mutter nach einem Spitalaufenthalt 
• Grund- und Behandlungspflege  

nach ärztlicher Verordnung (z. B. 
medizinische Einreibungen oder 
Injektionen, Kompressionsstrümpfe 

 an- /ausziehen) 

«GSUND
MIT HÄRZ»

BEDEUTET FÜR UNS EINFÜHLSAM UND ACHTSAM SEIN, 
RESPEKT UND WÜRDE LEBEN – UNABHÄNGIG VON ALTER, 

GESCHLECHT, POLITISCHER ODER RELIGIÖSER 
ZUGEHÖRIGKEIT, NATIONALITÄT UND AUSRICHTUNG. 

06  
Mutter- und Kindbetreuung

Vor der Geburt:
Die Vorfreude auf das Kind ist gross. Die 
schwangerschaftsbedingten hormo-
nellen und körperlichen Veränderungen 
machen Ihnen vielleicht zu schaffen und 
belasten Sie und Ihr familiäres Umfeld. 
Gerne bietet Ihnen die Spitex Melina’s 
Medical Care individuell und nach Bedarf 
folgende Unterstützung an:

Nach der Geburt:
Die Freude ist gross, Ihr Kind ist da! Das 
bedeutet eine grosse Veränderung für 
Sie als Mutter und das familiäre Umfeld. 
Nach dem Motto «Gsund mit Härz» 
bieten wir Ihrer Familie folgende Unter-
stützungen an:

Spitex Melina’s Medical Care
Grubenstrasse 4   8902 Urdorf

T +41 44 731 92 65   Notfall +41 79 835 30 60 
info@mmcare.ch   www.spitexmmcare.ch

LU



01  
Über Spitex Melina’s 
Medical Care
Die Spitex Melina’s Medical Care ist ein 
innovatives und dynamisches Jung-
unternehmen mit dem Leitmotiv «Gsund 
mit Härz».

Die beiden Gründer Shqiponje und Ekrem 
Hasani sind als diplomierte Pflegefachleute 
seit vielen Jahren erfolgreich im stationären 
Akut- und Langzeitbereich tätig und haben 
sich im Jahr 2019 mit Melina’s Medical 
Care selbständig gemacht. Die Spitex 
Melina’s Medical Care betreut und pflegt 
Menschen, die auf Hilfe angewiesen sind. 
Mit temporären Einsätzen ab zwei Stunden 
und 7 × 24-Stunden-Rundumbetreuung 
schliesst die Spitex Melina’s Medical Care 
die Lücke zwischen öffentlichen Spitex-
organisationen und privater Haushaltshilfe. 
Die Spitex Melina’s Medical Care verbin-
det Herz mit Kompetenz und achtet bei der 
Arbeit auf ein hohes Mass an Einfühlungs-
vermögen gegenüber den Patienten. Der 
herzliche, zwischenmenschliche Bezug 
zwischen Pflegenden und Patienten ist für 
uns ein wichtiger Bestandteil für eine 
positive und gute Lebensqualität.

02 
Grundpflege
Die Spitex Melina’s Medical Care 
bietet individuell auf Ihre Bedürfnisse 
abgestimmte Leistungen aus 
dem grundpflegerischen Bereich an: 

• Unterstützung beim An- und Auskleiden 
• Unterstützung bei der Körperpflege, 

beim Duschen und Baden 
• Unterstützung bei Problemen mit der 

Ausscheidung und bei der Anwendung 
von Inkontinenzprodukten 

• Unterstützung bei der Ernährung
• Unterstützung bei der Mobilität
• Unterstützung in der Orientierung, 
 z. B. Termine managen 
• Individuell vereinbarte Pflegehand-

lungen aus dem grundpflegerischen 
Bereich

04  
Betreuung und Unterstützung  
im Alltag / Haushalt
Die Spitex Melina’s Medical Care 
begleitet Sie im Alltag: 

BETREUUNG UND ENT-
LASTUNG PFLEGENDER 
ANGEHÖRIGER ODER 
UNTERSTÜTZUNG IM 
TÄGLICHEN HAUSHALT.

Zur persönlichen Betreuung und 
Unterstützung im Haushalt zählen: 

•  Anspruchsvolle Betreuung von  
Menschen mit komplexen Krankheits-
bildern (z. B. Demenz oder Parkinson) 

•  Anspruchsvolle Betreuung von  
Menschen in palliativen resp. termina-
len Situationen (Palliativ – Care) 

•  Leistungen die zusammen mit dem 
Patienten erbracht werden (z. B. 
Kochen, Spazieren gehen, Botengänge, 
Begleitung zum Arzt usw.)

Hauswirtschaft 

Die Spitex Melina’s Medical Care 
bietet folgende Dienstleistungen an:

• Unterhaltsreinigung
• Reinigung und Pflege der Kleider
• Pflanzenpflege
• Einkauf, Essenszubereitung
• Entlastung des Umfeldes
• Übernahme von administrativen  

Alltagsarbeiten u.v.m.

Bedarfsabklärung / 
Leistungsverordnungen

Die Pflegeleistungen der Spitex Melina’s 
Medical Care basieren immer auf einer 
Bedarfsabklärung nach dem von den 
Versicherungen anerkannten Instrument 
RAI HC Schweiz. Die Kosten für Abklärung, 
Beratung und Pflege nach ärztlicher 
Verordnung werden von der Krankenkasse 
übernommen. Die Abrechnung erfolgt bei 
den KLV Leistungen in fünf Minuten 
Einheiten pro Leistungsart, wobei bei einem 
Kurzeinsatz immer mindestens zehn 
Minuten verrechnet werden. 
Die Verrechnung erfolgt pro geleistetem 
Einsatz. Die Kosten für Haushaltshilfe 
übernimmt die Zusatzversicherung oder 
können über Ergänzungsleistungen (EL) 
geltend gemacht werden.

Die Spitex-Klienten müssen folgendes 
selber tragen:

• Jahresfranchise 
• Gesetzlicher Selbstbehalt von 10% 
• Patientenbeteiligung von CHF 7.65 / Tag

05  
Akut- und Übergangspflege 
(AueP)
Die Spitex Melina’s Medical Care  
unterstützt Sie auch in der Akut- und 
Übergangspflege.

Die «Akut- und Übergangspflege» ist eine 
zeitlich beschränkte Pflege mit vorüber-
gehend erhöhtem Pflegeaufwand. Diese 
AueP wird vom Spitalarzt für maximal 
vierzehn Tage angeordnet. Dabei müssen 
folgende Bedingungen erfüllt sein:

• Akute gesundheitliche Probleme sind 
bekannt und stabilisiert 

• Diagno s tische und therapeutische 
Leistungen in einem Akutspital sind 
nicht mehr notwendig 

• Patientin oder Patient benötigt nach 
einem Aufenthalt in einem Akutspital  
in seinem Daheim eine qualifizierte, 
reaktivierende Pflege durch  
Pflegepersonen

03  
Behandlungspflege
Zum Katalog an Massnahmen, die vom 
Arzt verordnet und gegenüber den 
Kassen abgerechnet werden dürfen, 
zählen unter anderem:

• Messung der Vitalzeichen (Puls, 
Blutdruck, Temperatur, Atem, Gewicht)

• Einfache Bestimmung des Zuckers in 
Blut und Urin 

• Massnahmen zur Atemtherapie (wie 
O²-Verabreichung, Inhalation, einfache 
Atemübungen, Absaugen) 

• Einführen von Sonden oder Kathetern 
und die damit verbundenen pflege-
rischen Massnahmen 

• Vorbereitung und Verabreichung von 
Medikamenten sowie Dokumentieren 
der damit verbundenen Tätigkeiten

• Verabreichung von Nährlösungen
• Massnahmen zur Überwachung von 

Infusionen, Transfusionen und Geräten, 
die der Behandlung oder der Kontrolle 
und Erhaltung von vitalen Funktionen 
dienen 

• Spülung, Reinigung und Versorgung von 
Wunden

UNSER ANGEBOT
01 Über Spitex Melina’s Medical Care 
02 Grundpflege
03 Behandlungspflege
04 Alltagsgestaltung
05 Akut- und Übergangspflege
06 Mutter- und Kindbetreuung 

Wir für Sie – 
«Gsund mit 

Härz»

Wir sind tätig in den 
Kantonen Zürich, Aargau, 
Schwyz und Luzern. 


