
Krankenpflege und Betreuung 
zu Hause

 

 

 

 

 
 

 
 

Spitex novacare GmbH
Private SPITEX
Obergrundstrasse 44
6003 Luzern

Telefon  041 240 55 40
Fax   041 240 55 41

E-Mail  info@nova-care.ch
Internet www.nova-care.ch

Büro-Öffnungszeiten

Montag bis Freitag
07:30 - 12:00 Uhr
13:30 - 17:00 Uhr

Ausserhalb der Bürozeiten sind wir auf 
dieser Nummer erreichbar 079 333 30 65

weil pflege vertrauen braucht

weil pflege vertrauen braucht

www.nova-care.ch

Sie suchen ein professionelles Team,

• das die Klienten dort betreut, wo sie sich wohl fühlen – 
nämlich zu Hause

• das rund um die Uhr einsatzbereit ist
• das die Würde und die Eigenständigkeit der kranken 

Person respektiert und sie so weit unterstützt, wie sie es 
wünscht

• das die Sicherheit der Klienten gewährleistet und damit 
ihre Lebensqualität verbessert

• ein Team also, welches das körperliche, geistige und 
seelische Wohlbefinden der Pflegeempfänger und das 
Individuum in den Mittelpunkt stellt

Sie haben novacare gefunden: 
Wir schaffen die optimalen Rahmenbedingungen.

Wir sind von allen Krankenkassen in der Schweiz anerkannt.



 

 

Leitbild der novacare

Wir reden nicht von Kunden, sondern von Menschen,
die sehr individuelle Bedürfnisse haben. 

Diese Menschen wollen ihren Aufwand vereinfachen:
Sie suchen ihren Ansprechpartner, der für sie Lösungen organisiert. 

Wir reagieren schnell, vernetzt und einfühlsam.
Nur so sind wir eine echte Alternative. Rund um die Uhr. 

Der erste Schritt dazu: 
Wir analysieren sehr genau die emotionale und körperliche Befindlichkeit
unserer Klienten. 

Denn sie sollen so lange, wie sie wollen, so leben können, wie sie es wünschen. 

Deshalb fördern und fordern wir unsere Mitarbeiter:
zeitliche Flexibilität, fachliche Kompetenz und Empathie haben oberste Priorität.

Daraus soll eine neue, kooperative Kultur der Zusammenarbeit entstehen:
nämlich innovative und unkonventionelle Lösungswege. 
Grundlage dafür ist unser ausgebautes Beziehungsnetz.

 

 

 

 

 

Dienstleistungen

Beratung
 Gemeinsame Lösungssuche: Pflegebedarf und Massnahmen
 Vernetzung mit Ärzten  und Fachorganisationen
 Koordination individueller Wünsche: Vertrauen schaffen – Zukunft gestalten
 
  

Behandlungspflege
Medizinische Versorgung und pflegerische Leistungen
Umsetzung der ärztlichen Verordnungen, zum Beispiel Verabreichung 
der Medikamente, Verabreichung von Infusionen und Bluttransfusionen, 
Verabreichung der parenteralen Ernährung 
Versorgung der Wunden
Körper, Geist und Seele als Einheit: Umgang mit Aggression, 
Angst und Wahnvorstellungen

Die Leistungen aus den Bereichen Körperpflege, Ernährung, Mobilität
Unterstützung psychisch kranker Personen, Einübung einer Tagesstruktur
Förderung sozialer Kontakte

Betreuung
 Individuell
 Nach Bedarf

Was wir Ihnen bieten konnen

Grundpflege

Ihre Gesundheit in guten Handen

Die Spitex novacare GmbH steht für professionelle Pflege mit Herz. Unser 
engagiertes Team besteht aus bestens ausgebildeten Fachpersonen, die 
nicht nur über hohe Fachkompetenz verfügen, sondern sich auch durch 
Einfühlungsvermögen, Geduld und Menschlichkeit auszeichnen. Bei uns 
stehen die Menschen im Mittelpunkt - mit all ihren individuellen
Bedürfnissen, Wünschen und Lebensgeschichten.

Vertrauen ist die Grundlage unserer Arbeit. Wir schaffen eine Atmosphäre, 
in der sich unsere Klientinnen und Klienten sicher und gut aufgehoben 
fühlen. Eine offene Kommunikation, Verlässlichkeit und respektvoller 
Umgang sind für uns selbstverständlich.

Ob Hilfe im Alltag, Pflege nach einem Spitalaufenthalt oder langfristige 
Betreuung – wir begleiten Sie oder Ihre Angehörigen mit Sorgfalt, Würde 
und Fachwissen. Unser Ziel ist es, die Selbstständigkeit zu fördern und die 
Lebensqualität zu erhalten – dort, wo man sich am wohlsten fühlt: zu 
Hause.

Wenn Sie auf der Suche nach einer Spitex mit Herz, Verstand und einem 
hohen Qualitätsanspruch sind, freuen wir uns, Sie kennenzulernen. Die 
Spitex novacare GmbH - für Menschen, die auf Vertrauen bauen.


