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Pf|egew0hnen thr Zuhause mit Service und Pflege

Das Pflegewohnen besteht aus der Pflegeabteilung und den Pflegewohnungen im Haus A.

Die Pflegeabteilung umfasst Einzel- und Doppelzimmer.

Alle Zimmer sind hindernisfrei gebaut, verfligen Uber eine Teekiiche mit Kithlschrank, eine
Toilette und Dusche, einen Kleiderschrank mit einer Safeschublade, ein Sideboard, einen
Fernseher, ein Pflegebett mit Nachttisch. Die Bewohnerin* kann das Zimmer zusatzlich mit
eigenen Mdbeln, Bildern und persénlichen Gegenstanden einrichten.

Die Pflegewohnungen mit 1,5- und 2,5-Zimmer sind ausgestattet mit einer vollwertigen Kiiche,
einer Toilette, Dusche und teils einer Loggia. Die Pflegewohnungen sind fiir Bewohnerinnen, die
sich mehr Wohnraum wiinschen und in ihrer Lebensfiihrung noch Eigenleistungen erbringen
koénnen. Die Bewohnerin richtet sich ihre Wohnung mit eigenen Mobeln, Bildern und
personlichen Gegenstdanden ein. Fir Kurzzeit- oder Entlastungsaufenthalte richten wir die
Pflegewohnung mit hauseigenen Mdbeln ein.

Das Pflegewohnen ist geeignet:

e flir Bewohnerinnen, die Pflege benétigen

e dieinihrer Alltagsgestaltung Hilfe bendtigen
o fiir Daueraufenthalte

o flir Kurzzeit- oder Ferienaufenthalte

Pflegeabteilung mit Einzel- und Doppelzimmer: Basis- und Serviceleistungen

Im Pensionspreis der Pflegeabteilung sind alle Basis- und Serviceleistungen inbegriffen:
e Unterkunft mit Nebenkosten (Strom, Heizung, Wasser, Entsorgungsgebihren)

e Veloraum

o alle Mahlzeiten

e kostenloses Hauswasser und Haustee auf der Abteilung und im Zimmer

e Reinigungsservice

e Waischeservice (Privat- und Betriebswasche)

¢ Notrufsystem, Notrufuhr und 24-Stunden-Prdsenz von Pflegepersonal

e Rezeption als Auskunfts- und Informationsstelle

e Hauswartleistungen (Mo — Fr)

e Telefonanschluss (Telefongesprache innerhalb der Schweiz kostenlos) und Telefonapparat
e Internet (WiFi) und Internetgebihren, Fernsehanschluss und Fernsehgerat

o Pflegebett und Pflegenachttisch

e Duvet, Kissen, Bett- und Frotteewasche

e Betreuungsgruppen, Aktivitdten und 6ffentliche Veranstaltungen

e nicht-KVG-pflichtige Leistungen (Betreuungstaxe)
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Pflegewohnungen: Basis- und Serviceleistungen

Die Pflegewohnungen bieten wir in zwei Wohnformen an:
e Komfortwohnen
e Servicewohnen

Die Wahl der Wohnform ist abhangig von der Abrechnung der Pflegeleistungen.

Wenn die Pflegeleistungen fiir die Bewohnerin mit stationadren Tarifen abgerechnet werden, gilt
das ,,Komfortwohnen”.

Werden die Pflegeleistungen nach Spitextarifen abgerechnet, gilt das ,Servicewohnen”.

Bewohnerinnen, die - aus welchen Griinden auch immer - voriibergehend ein Zimmer auf der
Pflegeabteilung beziehen wollen oder missen, schulden wahrend dieser Zeit dem Casa Solaris
Niederuzwil die Kosten fiir die Pflegewohnung als auch die Kosten fiir das Pflegezimmer.

Komfortwohnen

Im Pensionspreis sind folgende Basisleistungen inbegriffen:

¢ Hindernisfreie Wohnung

o Kellerabteil und Veloraum

e Nebenkosten (Heizung, Strom, Wasser, Entsorgungsgebiihren)

o alle Mahlzeiten

e kostenloses Hauswasser in die Wohnung

e wochentlicher Reinigungsservice (1 Stunde)

e Waischeservice (Privatwasche)

¢ Notrufsystem, Notrufuhr und 24-Stunden-Prdsenz von Pflegepersonal
e Rezeption als Auskunfts- und Informationsstelle

e Hauswartleistungen (Mo bis Fr)

e Telefonanschluss (Telefongesprache innerhalb der Schweiz kostenlos)
e Internet (WiFi) und Internetgebihren, Fernsehanschluss

e Betreuungsgruppen, Aktivitdten und 6ffentliche Veranstaltungen

e nicht-KVG-pflichtige Leistungen (Betreuungstaxe)

Folgende Serviceleistungen kann die Bewohnerin auf Wunsch und nach Bedarf kostenpflichtig
beziehen:

e Miete Pflegebett und / oder Hilfsmittel

e Miete Duvet und Kissen vom Haus

e Miete Bett- und Frotteewdsche vom Haus

e Miete Telefonapparat und / oder Fernsehgerat

e zuséatzliche Wohnungsreinigungen

e Lieferung von Getrdnken in die Wohnung

e Miete eines Tiefgaragenplatzes

Pflegeleistungen im Komfortwohnen
Die Abrechnung der Pflegeleistungen erfolgt nach stationaren Tarifen.

Leistungen fiir Betreuung, Umsorgung und nicht-KVG-pflichtige Tatigkeiten
Im Komfortwohnen sind diese Leistungen im Pensionspreis inbegriffen.
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Servicewohnen thr Zuhause mit Service und Pflege
Im Pensionspreis sind folgende Basisleistungen inbegriffen:

¢ Hindernisfreie Wohnung

o Kellerabteil und Veloraum

¢ Nebenkosten (Heizung, Strom, Wasser, Entsorgungsgebiihren)

¢ Notrufsystem, Notrufuhr und 24-Stunden-Prdsenz von Pflegepersonal
e Rezeption als Auskunfts- und Informationsstelle

e Hauswartleistungen (Mo bis Fr)

e Telefonanschluss (Telefongesprache innerhalb der Schweiz kostenlos)
e Internet (WiFi) und Internetgebihren, Fernsehanschluss

e Betreuungsgruppen, Aktivitdten und 6ffentliche Veranstaltungen

Folgende Serviceleistungen kann die Bewohnerin auf Wunsch und nach Bedarf kostenpflichtig
beziehen:

e Frihstick mit Kaffee, Tee

e Mittagessen mit Hauswasser

e Abendessen mit Kaffee, Tee

e Reinigungsservice fiir die Wohnung (1 Stunde pro Woche)
e zuséatzliche Wohnungsreinigung nach Stundenaufwand

e Waischeservice (Privatwasche)

e Miete Pflegebett

e Miete Duvet und Kissen vom Haus

e Miete Bett- und Frotteewdsche vom Haus

e Miete Telefonapparat und / oder Fernsehgerat

e Lieferung von Getranken in die Wohnung

e Miete eines Tiefgaragenplatzes

Das Waschen der Privatwésche und / oder die Wohnungsreinigung kann von Angehdrigen
Ubernommen oder vom Casa Solaris Niederuzwil als kostenpflichtige Serviceleistung bezogen
werden. Die Ubernahme des Wische- bzw. des Reinigungsservices durch externe Anbieter ist
ausdricklich untersagt. Wir achten aus hygienischen Griinden auf eine regelméssige Reinigung
der sanitdren Anlagen in den Wohnungen. Sofern diese durch die Bewohnerin oder Angehdérige
nicht gewahrleistet ist, ibernehmen wir diese (zusatzliche) Reinigung gegen Verrechnung.

Bei mehrwertsteuerpflichtigen Leistungen ist die Mehrwertsteuer in den Kosten enthalten.

Pflegeleistungen im Servicewohnen
Die Abrechnung der Pflegeleistungen erfolgt nach Spitextarifen.

Leistungen fiir Betreuung, Umsorgung und nicht-KVG-pflichtige Tatigkeiten
Fiir diese Leistungen verrechnen wir pro Tag zusatzlich zum Pensionspreis und den
Spitexpflegekosten eine Betreuungstaxe.
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Pflegeleistungen

Die Bewohnerin erhalt auf der Pflegeabteilung und im Pflegewohnen die Pflegeleistungen, die
sie bendtigt 24 Stunden am Tag. Die Pflege wird durch qualifiziertes Pflegepersonal
gewahrleistet.

Die Abrechnung der Pflegeleistungen erfolgt je nach Wohnform nach stationdren Tarifen oder
nach Spitextarifen. Bewohnerinnen mit niedrigerem Pflegeaufwand werden in der Regel nach
Spitextarifen abgerechnet, Bewohnerinnen mit einem hoéheren Pflegeaufwand in der Regel nach
stationaren Tarifen.

Die Entscheidung Gber die Abrechnung der Pflegeleistungen (stationare Tarife oder Spitextarife)
erfolgt ausschliesslich durch Casa Solaris Niederuzwil.

Bei Bewohnerinnen, die in Pflegewohnungen wohnen, fiihrt ein Wechsel der Abrechnung der
pflegerischen Leistungen automatisch zu einem Wechsel der Wohnform (z.B. vom Service-
wohnen zum Komfortwohnen), was Kostendanderungen zur Folge hat. Die Bewohnerin bzw.
deren Angehorigen werden Uber einen Abrechnungswechsel vorgangig informiert.

Bei beiden Abrechnungsarten beteiligt sich die Krankenkasse und die Wohnsitzgemeinde bzw.
der Kanton an den Pflegekosten. Fiir die Bewohnerin entsteht bei beiden Abrechnungsarten ein
Selbstbehalt pro Tag, der gesetzlich geregelt ist.

Medizinisch-therapeutische Versorgung

Die Bewohnerin hat freie Arztwahl. Fir die medizinische Versorgung und Behandlung ist die
Hausarztin zustandig. Die Kosten fir die arztliche Behandlung rechnet die Hauséarztin direkt mit
der Krankenkasse der Bewohnerin ab. Arztlich verordnete Diiten sind durch unser Kiichenteam
sichergestellt.

Fiir Bewohnerinnen, die keine Hausarztin haben, Gibernimmt eine von uns organisierte
Hausérztin die medizinische Versorgung wahrend der Aufenthaltszeit.

Durch den Arzt verordnete therapeutische Behandlungen (z.B. Physiotherapie, Ergotherapie)
werden durch externe Fachpersonen gewahrleistet. Diese Kosten rechnet die Therapeutin direkt
mit der Krankenkasse der Bewohnerin ab.

Restaurant Sole

Unser Restaurant Sole ist ein 6ffentliches Restaurant. Es ist ein wichtiger Begegnungsort und
Treffpunkt in unserem Haus.
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Gaste und Besucher heissen wir in unserem Restaurant Sole Ihr Zuhause mit Service und Pflege
herzlich willkommen. Wir bieten
Znini, Mittagsmenis und Patisserie an.

Unser Restaurant steht fiir private oder geschéftliche Anlasse aller Art zur Verfligung. Ganz egal,
ob Sie eine Familienfeier planen, eine Vernissage ausrichten oder die Generalversammlung lhres

Vereins organisieren: wir nehmen uns gerne Zeit flr Sie. Fiir spezielle Anladsse 6ffnen wir unser
Restaurant fiir Sie auch abends.

Anmeldung und Aufnahme

Die Anmeldung fur eine Aufnahme erfolgt mit dem Anmeldeformular. Fiir Interessentinnen
bieten wir nach telefonischer Voranmeldung gerne ein Beratungsgesprach an.

Tarifordnung Pflegewohnen

Die Tarife fiir das Pflegewohnen entnehmen Sie bitte den beiliegenden Kostenibersichts-
blattern.

Diese Dokumentation inkl. die KostenUbersichtsblatter tritt per 1. Dezember 2016 in Kraft. Sie ist
Bestandteil des Pensionsvertrages (folgt vor Betriebseroffnung).

Der Verwaltungsrat der Casa Solaris AG kann Regelungen in dieser Dokumentation bzw. der Taxordnung
an sich andernde wirtschaftliche Bedingungen anpassen oder weitere Bestimmungen lGber den Vollzug
der Taxordnung erlassen. Anderungen in dieser Dokumentation und / oder der Taxordnung werden der
Bewohnerin bzw. ihrer gesetzlichen Vertretung schriftlich mitgeteilt. Schriftliche Einwendungen haben
keine aufschiebende Wirkung.

Casa Solaris AG

Clovis Défago
Verwaltungsratsprasident
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