
Pflege,  
psychiatrische  
Spitex & 
Hauswirtschaft 
Winterthur und Umgebung



Zusätzliche Leistungen
	» Notruf für Sicherheit rund um die Uhr
	» Persönliche Begleitung und  
Case-Management

	» Begleitung und enge Zusammenarbeit 
mit den Angehörigen

	» Bei Bedarf «Pflege bis zuletzt» im 
gewohnten Umfeld mit Palliative Care

	» Entlastung von pflegenden Angehörigen 
für eine stundenweise Auszeit

	» An Ihre Wünsche angepasste Betreuung 
zuhause oder in der Spitex Q-Zentrale  
in Neuhegi

Krankenkassenpflichtige  
Pflegeleistungen

	» Bedarfsabklärung und 
Beratung

	» Grundpflege
	» Behandlungspflege

Breites Angebot an Pflege- und klassischen Spitex-Leistungen in Ihrem Zuhause: Das 
eingespielte, konstant bleibende Team ist an sieben Tagen in der Woche von 7 bis 22 Uhr 
für Sie im Einsatz. Für Ihre individuellen Bedürfnisse bieten wir massgeschneiderte und  
bedarfsgerechte Lösungen mit einer umsichtigen Pflege.

Pflege &  
Betreuung



Psychiatrische  
Spitex

	» Lebensnahe Unterstützung im Alltag und der Tages
gestaltung

	» Bewältigungsstrategien für Krisen erarbeiten
	» Die eigene Erkrankung verstehen lernen 
	» Verarbeitung von schwierigen Lebensthemen und 
Traumata

	» Mit anderen Betroffenen austauschen
	» Interessen- und Gruppenangebote 
	» Pflege von sozialen Kontakten

Psychische Erkrankungen wie auch psychisch belastende 
Situationen stellen betroffene Personen und ihre Ange­
hörigen vor grosse Herausforderungen. Holen Sie sich für 
Ihr psychisches Wohl fachkundige Unterstützung. 

Unser Team begleitet Sie 
bei der Krisenbewältigung 
und erarbeitet mit Ihnen  
lösungsorientierte Thera-
pieansätze.



Geniessen Sie eine umfassende Haushaltshilfe und eine 
Erleichterung in Ihrem Alltag.

	» Unterstützung im Haushalt: Wochenkehr, Ordnung, 
Wäsche

	» Besorgungen: Einkäufe, Erledigungen, Abfallentsorgung
	» Eigenverantwortung im Haushalt erhalten oder  
wiedererlangen

	» Lebensqualität erhalten
	» Mahlzeitenservice

Hauswirtschaft



	» Beratung zu unterschiedlichen Themen wie Vorsorge- 
Dossiers, Finanzen und Fragen zum Älterwerden  

	» Persönliche Begleitung und Case-Management
	» Vermittlung von sozialen Kontakten und Hilfe
	» Bewältigung von herausfordernden Lebenssituationen

Soziale Begleitung 
& Unterstützung

Die Spitex Q hat einen engen Bezug zum moderierten Sozial-
raum Townvillage. Zu den vielfältigen Gemeinschaftsange
boten sind alle herzlich willkommen!



Unsere 
Werte

Jeder Mensch ist einmalig und eine wichti-
ge Persönlichkeit, egal wie seine Biografie, 
gesellschaftliche Stellung, Herkunft oder 
Religion aussieht. Unsere Werte gründen 
auf dem christlichen Glauben und dem  
sozialen Engagement.

Die Spitex Q ist ein Unternehmen der 
Quellenhof-Stiftung und befindet sich auf 
dem Areal des Generationenwohnens  
Townvillage in Neuhegi, Winterthur. 
(townvillage.ch)

Wir begleiten Sie respekt­
voll und einfühlsam in Ihrer 
aktuellen Lebenssituation, 
damit Sie sich wohl, um­
sorgt und sicher fühlen. 



Gerne stehen wir Ihnen beratend zur Seite. Ein erstes  
Gespräch und das Aufnehmen der Situation ist unverbindlich 
und kostenlos. 

Beratung  
& Tarife

Die Spitex Q hat eine Betriebsbewilligung für 
somatische und psychiatrische Leistungen 
und kann mit den Krankenkassen abrechnen 
(nach der Gesetzgebung der Pflegefinanzie-
rung). Für die Krankenkassenabrechnung 
wird eine ärztliche Verordnung benötigt,  
welche wir für Sie organisieren.  Zusätzliche 
Leistungen gehen zu Lasten des Betroffe-
nen. Allenfalls werden Kosten von einer 
Zusatzversicherung, der Hilfslosenentschä-
digung oder der AHV übernommen. Bei Fi-
nanzierungsschwierigkeiten haben wir die 
Möglichkeit, Sie durch einen Spenden-Fonds 
zu unterstützen. Wir beraten Sie gerne. 

Die aktuellen Tarife finden 
Sie unter tarife.spitex-q.ch  
oder rufen Sie uns unter 
052 511 56 82 an.



Spitex Q 

Barbara-Reinhart-Strasse 20 
8404 Winterthur 

052 511 56 82 
spitex-q@qhs.ch

spitex-q.ch


